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Vorwort

Die Corona (SARS-CoV-2)-Pandemie trifft das gesellschaftliche sowie wirtschaftliche Leben gleichermafien, Beschaftigte und
Nichtbeschaftigte. Diese Pandemielage ist eine Gefahr fiir die Gesundheit einer unbestimmten Zahl von Personen und zugleich fiir
die offentliche Sicherheit und Ordnung. Sie hat erhebliche Auswirkungen auf das Leben jedes Einzelnen und betrifft alle
wirtschaftliche Aktivitaten und damit die ganze Arbeitswelt.

Das betriebliche Konzept sieht deshalb im Rahmen der Handlungshilfe zeitlich befristete zusatzliche Manahmen zum
Infektionsschutz vor und berticksichtigt umfassend den SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard des BMAS von April 2020.

Die nachfolgend beschriebenen, besonderen Malnahmen verfolgen das Ziel, durch die Unterbrechung der Infektionsketten die
Bevdlkerung zu schiitzen, die Gesundheit von Beschéftigten zu sichern, die wirtschaftliche Aktivitat wiederherzustellen und zu
erhalten und zugleich einen mittelfristig andauernden Zustand flacher Infektionskurven herzustellen. Dabei ist die Rangfolge von
technischen Uber organisatorischen bis hin zu personenbezogenen SchutzmaBnahmen zu beachten.
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1. MaBnahmenkonzept

Die Verantwortung fiir die Umsetzung notwendiger Infektionsschutzmalnahmen tragt der Arbeitgeber. Ziel ist die Verhinderung
von Infektionen. Der Schutz von Risikogruppen unter den Beschaftigten ist vorrangig und hat besondere Bedeutung. Der
Krisenstab koordiniert zeitnah die Umsetzung der zusétzlichen Infektionsschutz-MalRnahmen. Die Betriebsarztin und die Fachkraft
fur Arbeitssicherheit wurden bei der MaRnahmenplanung einbezogen.

2. Arbeitsplatzgestaltung und Hygiene

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter miissen ausreichend Abstand zu anderen Personen halten. Wo dies durch Mainahmen der
Arbeitsorganisation nicht méglich ist, missen alternative SchutzmaBnahmen ergriffen werden. Abstandsregelungen verhindern
wirksam die Ubertragung von Erregern und haben daher eine zentrale Bedeutung.

O Stets ausreichend Abstand (1,5 m) zu anderen Personen halten.

O Berithrungen (z. B. Handeschitteln oder Umarmungen) vermeiden (Aushénge weisen darauf hin).

O In die Armbeuge oder in ein Taschentuch niesen oder husten und das Taschentuch anschlieRend in einem Miilleimer
entsorgen.

O Die Hande vom Gesicht fernhalten.

O RegelméRig Hande mit Wasser und Seife ausreichend lange Waschen (mindestens 30 Sekunden), insbesondere nach dem
Naseputzen, Niesen oder Husten.

O Arbeitspldtze so nutzen, dass der Mindestabstand eingehalten werden kann.

O Koénnen Mindestabstande aus zwingenden Griinden nicht eingehalten werden sind mechanische Barrieren (Acrylglas) zu
installieren oder es werden Mund-Nase-Bedeckungen, in besonders gefahrdeten Arbeitsbereichen als PSA, zur Verfiigung
gestellt und getragen.

O Ausreichende Schutzabstande (sollen) miissen auch am Arbeitsplatz (Bliro/Produktion usw.) eingehalten werden.

O Werkzeuge und Arbeitsmittel werden personenbezogen bereitgestellt. Falls mehrere Personen nacheinander ein Werkzeug
bzw. Arbeitsmittel verwenden miissen, werden Criffe 0.3. gereinigt und desinfiziert.

O Arbeits-, Sanitar- und Pausenrdume werden regelmagig geliiftet.

O Arbeitskleidung wird regelmaRig gereinigt und hygienisch, getrennt von der Alltagskleidung aufbewahrt.

O Kein Zutritt betriebsfremder Personen im Kiichenbereich.

3. Schutzabstand

Die Nutzung von Arbeitsfldchen und Verkehrswegen (u.a. Treppen, Tiren, Aufzlige) ist so anzupassen, dass ausreichender
Abstand eingehalten werden kann.

O Ausreichenden Abstand gewahrleisten.

O Wo erfahrungsgemal Personenansammlungen entstehen (Zeiterfassung, Kantine, Werkzeug- und Materialausgaben,
Aufziige etc.), sollen Schutzabstande auf den Stehflachen z.B. mit Klebeband markiert werden.

O Wo bei Zusammenarbeit der Abstand nicht gewahrleistet ist, sind alternative Manahmen (Tragen von Mund-Nase-
Bedeckungen) zu treffen.

4. Sanitaraume, Pausenraume, Tagungsraume, allg. Einrichtungen (Tiirklinken, Lichtschalter, Handlaufe)

Ausreichende Reinigung und Hygiene ist vorzusehen, ggf. sind die Reinigungsintervalle anzupassen. In Pausenrdumen ist
ausreichender Abstand sicherzustellen.

O Hautschonende Flissigseifen und Handtuchspender mit Einmalhandtiichern (Handtuchrollenspender) zur Verfligung stellen.
O Die Beschaftigen sind zu ausreichend langem (mind. 30 sec) und griindlichem Handewaschen anzuhalten.

Anleitung zum Handewaschen an den Waschbecken aushéngen.

Eine mindestens tagliche griindliche Reinigung und Hygiene ist vorzusehen, Reinigungsintervalle verkirzen bzw.
intensivieren.

Intensivierung der Reinigungsintervalle im Rahmen der Pandemie aller gemeinsam genutzten Einrichtungen und
Gegenstande (Turklinken, Lichtschalter, Handl&ufe, Tasten, ...).

Ausreichenden Abstand sicherstellen (mindestens 1,5 m).

Abstand durch entsprechende Aufstellung/Reduzierung von Stiihlen und Tischen sicherstellen.

oo O oo
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RegelmaRiges Liften dient der Hygiene, fordert die Luftqualitat und vermindert das Infektionsrisiko.

O RegelmaRige StoBliftung alle 30 Minuten, je nach FenstergroRe auch haufiger.
O Raumlufttechnische Anlagen (z.B. Archiv) weiter betreiben, da hier das Ubertragungsrisiko als gering eingestuft wird.
Vorgeschriebene Wartungszyklen fiir die Anlagen sicherstellen.

6. Infektionsschutzmafnahmen fiir AuBendienst und Transporte

Auch bei arbeitsbezogenen (Kunden-)Kontakten auBerhalb der Betriebsstatte sind soweit méglich Abstande einzuhalten.
Zusatzlich sind Einrichtungen zur haufigen Handhygiene in der Nahe der Arbeitsplatze zu schaffen. Tatigkeiten im Auflendienst
sind derzeit untersagt, sofern keine Sondergenehmigung der Dienstvorgesetzten vorliegen. Fiir diese Tatigkeiten sind ggf. eigene
Hygieneplane zu erstellen.

Bei (Kunden-)Kontakten Mindestabstand (1,5 m) einhalten.

Kontaktdaten erfassen. Teilnehmer auf die Erfassung und Speicherung der Kontaktdaten sowie Loschung nach 21 Tagen
bzw. Herausgabe im Bedarfsfall an die staatlichen Behdrden zur Kontaktnachverfolgung hinweisen.

Mdglichst einzeln arbeiten. Falls das nicht méglich ist, feste Teams bilden mit méglichst kleiner Zahl von Beschaftigten.
Auch Fahrzeuge moglichst einzeln oder in festen Teams nutzen.

Fahrten auf ein notwendiges Minimum begrenzen.

Bei mehr als einer Person im Fahrzeug sind Mund-Nase-Bedeckungen zu tragen.

Handhygiene auch beim Kunden sicherstellen. Desinfektionsmittel, Papiertiicher und Millbeutel im Fahrzeug zur Verfligung
stellen.

Innenrdume der Fahrzeuge sind vom Fahrer mit Wischtlichern vor der Fahrzeugabgabe zu reinigen.

Wenn die Einhaltung des Mindestabstands tatigkeitsbedingt nicht mdglich ist, sind weitere Schutzmalfnahmen (z.B. Mund-
Nase-Bedeckungen) einzuhalten.

OO0 OoOoO0oo oo

7. Dienstreisen und Meetings (sofern diese vom Dienstvorgesetzten genehmigt sind)

Dienstreisen und Prasenzveranstaltungen reduzieren.

Alle Dienstreisegenehmigungen wurden zuriickgezogen und bediirfen im Einzelfall eine Notwendigkeitspriifung und Freigabe
durch den Vorgesetzten.

Dienstreisen auf ein absolutes Minimum reduzieren und stattdessen Telefon- und Videokonferenzen nutzen.

Sind Prasenzveranstaltungen unbedingt notwendig, muss ein ausreichender Abstand zwischen den Teilnehmenden gegeben
sein.

Teilnehmendenanzahl bei Prasenzveranstaltungen auf das notwendige Mal begrenzen.

Kontaktdaten erfassen. Teilnehmer auf die Erfassung und Speicherung der Kontaktdaten sowie L6schung nach 21 Tagen
bzw. Herausgabe im Bedarfsfall an die staatlichen Behdrden zur Kontaktnachverfolgung hinweisen.

oo oo 0O

8. Arbeitsmittel und Werkzeuge
Werkzeuge und Arbeitsmittel sind so zu verwenden, dass eine Infektionsgefahr minimiert wird.

O Werkzeuge und Arbeitsmittel personenbezogen verwenden.

O Reinigung bei wechselnder Nutzung (z.B. PC, Tastaturen, Handwerkzeuge, Fahrzeuge, ...) durch den Mitarbeiter/die
Mitarbeiterin nach der Nutzung.

O Bei groRerer Nutzerzahl falls méglich Handschuhe verwenden.

9. Belegungsdichten

Belegungsdichte von Arbeitsbereichen und gemeinsam genutzten Einrichtungen sind zu verringern.

O Versetzte Arbeits-, Pausen-, Essenszeiten, um die Ansammlung von Menschen zu begrenzen und die Einhaltung des
Mindestabstandes (1,5 m) zu gewahrleisten.

Schichtbetrieb organisieren, dabei moglichst immer die gleichen Personen zu Schichten zusammenstellen.

Bei Arbeitsbeginn und -ende Stauungen vermeiden, durch Markierung am Boden fiir Mindestabstand sorgen.

Bei der Aufstellung von Schichtplénen ist zur weiteren Verringerung innerbetrieblicher Personenkontakte darauf zu achten,
maglichst dieselben Personen zu gemeinsamen Schichten einzuteilen.

ooao

10. Bereiche der Beherbergung
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10. Bereiche der Beherbergung

O Géste missen bei Anreise zum Check-in symptomfrei sein.
Gaste missen bei vorliegenden Symptomen unverziglich einen Arzt aufsuchen.

O

O Sollte sich eine Infektion bestatigen, ist das Jugendhaus St. Christophorus unverztiglich zu informieren, das unverziglich das
zustandige Gesundheitsamt informiert.

O

Gaste, die aus einem Risikogebiet einchecken méchten, missen mittels eines arztlichen Zeugnisses ihre Nichtinfektion
nachweisen. Das arztliche Zeugnis muss sich auf eine molekularbiologische Testung auf das Vorliegen einer Infektion mit
dem Coronavirus SARS-CoV-2 stiitzen, die in einem Mitgliedstaat der EU oder einem sonstigen durch das Robert Koch-
Institut verdffentlichten Saat durchgefiihrt und hdchstens 48 Stunden vor Einreise vorgenommen worden ist.

Eine Quarantaneunterbringung ist im Jugendhaus St. Christophorus nicht méglich.
Die Gaste werden ber die Schutz-und Hygienebestimmungen durch geeignete, gut sichtbare Hinweise informiert.

Nur Personen, denen der Kontakt untereinander nach der geltenden Corona-Bekédmpfungsverordnung des Landes
Rheinland-Pfalz erlaubt ist, dirfen gemeinsam ein Zimmer beziehen. Eine weitere Eingrenzung nach Gastegruppen ist nicht
erforderlich.

Im Eingangsbereich befinden sich gut sichtbare Handedesinfektionsspender fir die Géste.

Beim Check-in werden die Kontakte zwischen Mitarbeitern und Gésten und der haptische Kontakt zu Bedarfsgegenstanden
auf das Notwendige beschrankt. Abstandsmarkierungen und ggf. Abtrennungen garantieren einen geregelten und sicheren
Gasteverkehr.

O In allen 6ffentlichen Bereichen (Rezeption, Tagungsraume, Frihstlicks-/Essensraum, Auen- und Freizeitbereiche,
Sanitarbereiche) werden die Abstands- und Hygieneregeln zwischen Mitarbeitern und Gésten sowie der Gaste untereinander
eingehalten. Das Tragen von Mundschutz in den &ffentlichen Bereichen richtet sich nach der aktuellen Corona-
Bekampfungsverordnung des Landes Rheinland-Pfalz. Gaste sind in 6ffentlich zugénglichen Bereichen innerhalb der
Réaumlichkeiten des Hauses verpflichtet, einen Mund-Nasen-Schutz zu tragen.

Alle Raume in denen sich die Gaste langer aufhalten, werden regelmaRig geliiftet.

Entsprechend der Grole des Toilettenraums ist die Personenanzahl, die sich gleichzeitig im Toilettenraum aufhalten darf, zu
begrenzen. Abstandsregeln sind einzuhalten. Ggf. sind einzelne Toiletten/Pissoirs oder z.B. jede zweite zu sperren.

O Gastetoiletten in 6ffentlichen Bereichen werden in regelmaBigen Abstanden gereinigt. Ein Aushang der Reinigungszyklen mit
Unterschrift der Reinigungskraft ist erforderlich. Es wird sichergestellt, dass Flissigseife und Einmalhandtiicher fur die Géste
zur Verfiigung stehen. Gaste werden Uber richtiges Handewaschen und Abstandsregelungen auch im Sanitarbereich
informiert.

Samtliche Mitarbeiter mit unmittelbarem Gastekontakt (unter 1,5 Meter Abstand) tragen einen Mund-Nasen-Schutz.

Die gleichzeitige Nutzung von Personenaufziigen durch mehrere Personen ist entsprechend der Grofle der Aufziige so zu
beschrénken, dass Abstande eingehalten werden kénnen, soweit die Personen nicht dem gleichen Hausstand angehdren.

Der Einsatz von Gegenstanden im Zimmer, die von einer Mehrzahl von Gasten benutzt werden (z.B. Stifte, Magazine /
Zeitungen, Tagesdecken, Kissen) ist auf ein Minimum zu reduzieren bzw. so zu gestalten, dass nach jeder Benutzung eine
Reinigung / Auswechslung erfolgt. Das gilt auch in anderen Bereichen (z.B. Tagungsbereich).

Eigene Schwimmbader, Saunen, Wellness- und Fitnessbereiche sowie Angebote von Massagebehandlungen und Beauty-
Anwendungen bestehen nicht.

O Angebote zu Einzel-und AuBensportarten sowie von ,stationaren* AuBensportarten / Aktivitaten ohne Direktkontakt (z.B.
Yoga, Pilates, Bogenschiefen) bestehen nicht.

10. Bereiche der Gastronomie

Oooo

oo

oo

oo
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10. Bereiche der Gastronomie

[0 Die Géaste werden Uber die Zutrittsbeschrankungen und Abstandsregelungen durch geeignete, gut sichtbare Hinweise
informiert.

Alle Géste sind verpflichtet einen Mund-Nasen-Schutz zu tragen. Erst wenn die Sitzplatze am Tisch eingenommen
wurden, kann der Mund-Nasen-Schutz fiir die Dauer des Sitzens abgelegt werden.

Alle Mitarbeiter mit unmittelbarem Gastekontakt (unter 1,5 Meter Abstand) sind verpflichtet, einen entsprechenden
Mund-Nasen-Schutz zu tragen.

Der Betrieb ist verpflichtet, die Kontaktdaten aller Géste pro Reservierung bzw. Anmeldung zu erfassen (Name,
Vorname, Anschrift, Telefonnummer). Diese sind fiir einen Zeitraum von 1 Monat beginnend mit dem Tag des Besuches
der Gaste in der Einrichtung aufzubewahren und im Anschluss unter Beachtung der DSGVO zu vernichten. Die Daten
durfen nicht fiir andere Zwecke verwendet werden. Diese Regelung wird eingeflihrt, um mdgliche Infektionsketten
nachzuvollziehen.

Am Eingang des Speisesaals muss eine griindliche Handedesinfektion der Gaste am Handedesinfektionsspender
stattfinden.

Bar- und Thekenbereiche sind fiir die Abgabe von Speisen und Getrénken gedffnet.

Die Belegung der Tische erfolgt analog der Belegung der Zimmer. Der Mindestabstand von 1,5 Meter kann an den
Tischen unterschritten werden. Auf eine entsprechend groRziigigere Bestuhlung ist zu achten.

An Biertischen im AuRenbereich diirfen maximal 6 Personen Platz nehmen, die alter als 12 Jahre sind.

Der haptische Kontakt der Gaste zu Bedarfsgegenstanden (Speisekarte, Menagen, Tabletts, Servietten, usw.) wird auf
das Notwendige beschrénkt.

Das regelméRige Liften der Rdume, in denen sich Gaste oder Mitarbeiter I1anger aufhalten, ist erforderlich.

Die Bewirtung erfolgt grundsétzlich durch Bedien-Service am Tisch. Buffets und Thekenverkauf sind zuléssig. Die
Einhaltung der Abstandsregelung wird sichergestellt. Diese werden mit Markierungen im Abstand von 1,5 Metern
kenntlich gemacht.

Die Reinigung von gebrauchtem Geschirr (Besteck, Glaser, Teller etc.) ist mittels Spiilmaschine mit mindestens 60 Grad
durchzufihren.

Entsprechend der Grofle des Toilettenraums ist die Personenanzahl, die sich gleichzeitig im Toilettenraum aufhalten
darf, zu begrenzen. Abstandsregeln sind einzuhalten. Ggf. sind einzelne Toiletten/Pissoirs oder z.B. jede zweite zu
sperren.

O Gastetoiletten werden in regelmafigen Abstanden gereinigt. Ein Aushang der Reinigungszyklen mit Unterschrift der
Reinigungskraft ist erforderlich. Es wird sichergestellt, dass Fliissigseife und Einmalhandtiicher fir die Gaste zur
Verfligung stehen. Gaste werden iber richtiges Handewaschen und Abstandsregelungen auch im Sanitarbereich
informiert. Zwischen Toilettenbereich und Gastraum sollte ebenfalls gut sichtbare Desinfektionsspender aufgestellt
werden.

O O O
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11. Handlungsanweisungen fiir Verdachtsfélle

Es sind betriebliche Regelungen zur raschen Aufklarung von Verdachtsféllen auf eine COVID-19-Erkrankung zu treffen.
Insbesondere Fieber, Husten und Atemnot kénnen Anzeichen fir eine Infektion mit dem Coronavirus sein.

O Beschatftigte mit entsprechenden Symptomen sind aufzufordern, das Betriebsgelande umgehend zu verlassen bzw. zuhause
zu bleiben. Bis eine &rztliche Abklarung des Verdachts erfolgt ist, ist von Arbeitsunfahigkeit des Beschéftigten auszugehen.

O Beim Auftreten einer bestatigten Infektion (durch Gesundheitsamt) werden Kontaktpersonen identifiziert und in Quaranténe
geschickt.

12. Mund-Nase-Schutz

In den offentlichen Bereichen sowie bei unvermeidbarem Kontakt zu anderen Personen bzw. nicht einhaltbaren Schutzabstanden
missen Mund-Nase-Bedeckungen getragen werden.

O Es stehen Mund-Nase-Bedeckungen (MNB) zur Verfligung.

O Mund-Nase-Schutz und in gewissem Ausmaf auch Behelfsmasken (z.B. aus Stoff) vermindern das Infektionsrisiko von
Beschéftigten durch Verringerung der Keimzahl in der Ausatemluft (Fremdschutz). Einen gepriiften Schutz vor einer Infektion
durch andere (Eigenschutz) bieten nur FFP 2 und FFP 3 Masken.

13. Arbeitsmedizinische Vorsorge und Schutz besonders gefahrdeter Personen

Arbeitsmedizinische Vorsorge ist den Beschaftigten zu erméglichen beziehungsweise anzubieten.

O Beschattigte kdnnen sich individuell von dem Betriebsarzt / der Betriebsarztin beraten lassen, auch zu besonderen
Gefahrdungen aufgrund einer Vorerkrankung oder einer individuellen Disposition.
O Angste und psychische Belastungen miissen ebenfalls thematisiert werden konnen. Der Betriebsarzt / die Betriebsérztin
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13. Arbeitsmedizinische Vorsorge und Schutz besonders gefahrdeter Personen

kennt den Arbeitsplatz und schlagt dem Arbeitgeber geeignete SchutzmaBnahmen vor, wenn die normalen
Arbeitsschutzmalnahmen nicht ausreichen.

O Arbeitsmedizinische Vorsorge kann telefonisch erfolgen, die Organisation der Vorsorge erfolgt in enger Abstimmung mit dem
Betriebsarzt / der Betriebséarztin.

O Die Anordnung und Durchfiihrung von QuarantdnemaBnahmen geschieht in Abstimmung mit dem zustandigen
Gesundheitsamt und unter Einbeziehung des Betriebsarztes / der Betriebsarztin.

14. Unterweisung und aktive Kommunikation

Uber Praventions- und Arbeitsschutzmanahmen ist eine umfassende Kommunikation im Betrieb sicherzustellen.

O SchutzmaRnahmen sind zu erklaren und Hinweise verstandlich (z. B. durch Hinweisschilder, Aushénge, Bodenmarkierungen
etc.) zu machen.

O Auf die Einhaltung der persénlichen und organisatorischen Hygieneregeln (Abstandsgebot, ,Husten- und Niesetikette®,
Handhygiene, PSA, s. 0.) ist hinzuweisen.

2020-07-02_Hygieneplan_Beherbergung_Coronavirus_V2_CHaus - Kopie (2)
Seite 7 von 7



